
platnost od 1.3.2011

Práce, servis a školení - BEZ SMLOUVY
SW a  HW práce u zákazníka      hod 950 Kč
Zakázková práce programátora                hod 1 500 Kč
Telefonická konzultace přes HOTLINE oddělení hod 750 Kč
Převod sw licence na jiný subjekt pro 3 500 Kč
Práce o svátcích, víkendu a mimo pracovní dobu 1 přirážka 50 %
Doprava - mimo Prahu km 9 Kč
Doprava - po Praze pro 200 Kč
Cena služby je účtována za každou započatou 1/2 hod.

Výše uvedené služby jsou zákazníkům poskytovány na základě přijaté objednávky.

Práce, servis a školení - HOTLINE SMLOUVA
SW a  HW práce u zákazníka      hod 750 Kč
Zakázková práce programátora                hod 950 Kč
Telefonická konzultace, vzdálený přístup v ceně služby
Převod sw licence na jiný subjekt pro 3 500 Kč
Roční upgrade nové verze software pro v ceně služby
Práce o svátcích, víkendu a mimo pracovní dobu hod přirážka 50 %
Doprava - mimo Prahu km 9 Kč
Doprava - po Praze pro 200 Kč

Cena služby je účtována za každou započatou 1/2 hod.
HOTLINE smlouva zahrnuje především přístup na linku zákaznické podpory, upgrade sw zdarma,

zvýhodněné sazby servisních prací.

Práce, servis a školení - SERVISNÍ SMLOUVA
Školení systému a sw práce WinShop u zákazníka    hod dle smlouvy
SW ostatní a  HW práce u zákazníka      hod 650 Kč
Zakázková práce programátora                hod 950 Kč
Telefonická konzultace, vzdálený přístup v ceně služby
Převod sw licence na jiný subjekt pro v ceně služby
Roční upgrade nové verze software pro v ceně služby
Práce o svátcích, víkendu a mimo smluvní dobu hod 850 Kč
Doprava - mimo Prahu km 9 Kč
Doprava - po Praze pro 200 Kč
SERVISNÍ SMLOUVA o softwarové podpoře za provozovnu/měsíc měs od  1500 Kč
výše paušálního poplatku je závislá na rozsahu smluvně dohodnutých služeb

Cena služby je účtována za každou započatou 1/2 hod.
SERVISNÍ smlouva v sobě zahrnuje především přístup na linku zákaznické podpory, 

upgrade sw zdarma, servis a školení sw zdarma a garanci servisního zásahu na provozovně

dle podmínek uzavřené servisní smlouvy.

Ceník služeb

Apls Praha s.r.o., Obchodní a pokladní systémy WinShop

Ceny služeb v pracovní dny do 08:30 - 17:00

Ceny služeb v pracovní dny do 08:30 - 17:00

Ceny služeb v pracovní dny do 08:30 - 18:00 (není-li uvedeno jinak)


